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Lahtotilanne tiekartalle

* Pohjanmaan matkailu on monipuolista ja siihen kuuluu monenlaisia
toimijoita ja siksi on hyva loytaa yhteinen tahtotila matkailun
kehittamiseen, jotta pienet resurssit saadaan hyodynnettya tehokkaasti

* Tarve koostaa maakunnan matkailun kehittamisen tavoitteet ja strategiset
teemat ohjausdokumentiksi, jota voivat hyodyntaa:

v’ Visit-organisaatiot

v" Matkailuyritykset ja -toimijat

v' Rahoittajat

v Kehittamisorganisaatiot

v Kunnat ja julkiset organisaatiot

v' Muut matkailun kehittamisessa mukana olevat




Matkailun
strateginen

kehittaminen

on tarkeas,
koska matkailu:

= Tuo alueelle matkailutuloja

= Jokainen matkailueuro tuo muille toimialoille
61 senttia, kuten kuljetus-, rakennus- ja kaupan
aloille

= Sailyttaa palveluita

= Sailyttaa paikalliskulttuuria ja perinteita

7 Matkailuyrittajyys pitovoimatekija maaseudulla
= Voi lisata alueen kiinnostavuutta asuinpaikkana

= Kestavan matkailun edistaminen vaatii
proaktiivista suunnittelua esim. Merenkurkun
saariston maailmanperintéalue

= Matkailun strategiaa ei voi eriyttdd muusta
aluekehittamistyosta

= Alueiden pienet resurssit parhaimmin kayttoon



Nain tiekartta tehtiin

Tiekartta tehtiin 1.2.2023-31.10.2024 aikana Svenska
handelshogskolanin projektina, joka sai rahoituksen Ely-
keskuksen Euroopan maaseudun kehittamisen
maatalousrahastosta: Eurooppa investoi maaseutualueisiin.

Tiekartta -projektin ohjausryhmassa olivat mukana edustajat
Visit Vaasa, KPO mara-toimiala, Matkailu/Pietarsaari, Dynamo
Narpes, Wasaline, ELY-keskus, Luontopalvelut/ Metsahallitus ja
Kristinestad Naringslivscentral.

Tiekartan tekeminen sisalsi laajan tiedonkeruun tilastoja,
raportteja, haastatteluja, kyselyt matkailuyrityksille ja
sidosryhmille, yritysworkshopit ja monia keskustelutilaisuuksia
eri toimijoiden kanssa. Keratyn tiedon pohjalta rakennettiin
tiekartan visio, tavoitteet ja strategiset kehittamisteemat.

Tarkein tavoite tiekartan koostamisessa oli saada
matkailuyrittajien ja -toimijoiden aani kuuluviin, jotta
dokumentti kuvaisi mahdollisimman hyvin maakunnan yhteistéa
tahtotilaa matkailun kehittamisessa

Nyky.tila—analyysi Tiekartan koostaminen
> Yrityskysely . Matkailukehittdjien keskustelutilaisuus
> Maakunnan sidosryhmat -kysely Alueelliset yritysworkshopit

> Asiantuntijahaastattelut - Kulttuurimatkailun verkostotilaisuus
» Trendit, matkailuraportit ja data

2-7/2023 8-12/2023

G Euroopan maaseudun
x x kehittdmisen maatalousrahasto:
g Eurooppa investoi maaseutualueisiin

/

Tiekartan koostaminen

Strategisten teemojen valinta
Tiekartta kommentoitavaksi toimijoille
Matkailufoorumi

Tiekartan julkaisu

1-8/2024



Datan keraaminen ja tapahtumat
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Matkailufoorumi
v’ 39 osallistujaa

E-lomake:
Yrityskysely
v' 47 vastausta

Yritysworkshopit
v 3 alueella
v 31 osallistujaa

Matkailukehittajien
workshop
v' 7 osallistujaa

Matkailun
data

E-lomake:
Maakunnan
sidosryhma -kysely

v' 49 vastausta

Kulttuurimatkailun
verkostoitumistapahtu
ma "Julkaffe”

v’ 26 osallistujaa

Trendit

)

[ Strategiat ja raportit J




Matkailun aséema maakunnassa NYKYTILA-ANALYYSI

Alueellisen matkailutilinpidon avainluvut 2019-2021

Koko maa
Uusimaa

Pirkanmaa

Varsinais-

Paijat-Hame

Pohjols-Karala

Ponjanmaa

Satakumnta
Etela-Karjala
Anvenanmaa
Kymeniaakso
Kainuu

Paohjanmas

"wuoden 20

Matkallun kokonais-
Kysyntd, milj EUR

Matkailun osuus
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Pohjanmaan suurin toimiala on teollisuus ' ' '

 Koko maan elinkeinorakenteeseen verrattuna
tuotanto painottuu erityisesti teollisuuteen ja 4
alkutuotantoon ’

L 4

Matkailutilinpidon lukuja Pohjanmaalla 2019
(ennen pandemiaa)

&
» Matkailun kokonaiskysynta= 200milj. € v '

*  Matkailukysyntd= matkailijoiden tuotteisiin ja palveluihin kdyttdma
Suomeen jdava rahamdaara.

« Matkailun osuus bkt:sta= 1,3%

* Matkailun merkitystd maakunnan taloudelle kuvaa se, kuinka suuri
osa maakunnan tuotoksesta (tuotettujen tuotteiden tai palveluiden
arvo) ja arvonlisasta aiheutuu matkailukysynnésta.

» Matkailussa tyoskenteli 4500 hloa

Lahteet: Pohjanmaan liitto: Pohjanmaa lukuina, TEM:
Alueellinen matkailutilinpito




Vaasan seutu 2022

YOPYMISET TOP3
Yhteensi 355 000 +16% SVE 24 800 +296 %
Kotimaiset 291 000 +2% PL 7000 +928%

Ulkomaiset 64 100 + 198% GER 6000 +120%

SAAPUNEET TOP3

Yhteensa 201 000 +23% SVE 12 700 +278%
Kotimaiset 172 000 +12% GER 3000 +166%
Ulkomaiset 28 600 +201% NO 1500 +259%

%-muutos vuoteen 2021

NYKYTILA-ANALYYSI

MAJOITUSMYYNTI

20 milj. € +43 % ' i
Koko majoitusmyynti 21,5mil].
Rekisteroity 20milj. + l ‘

rekisteroimaton (Airbnb ja
Vrbo) 1,5milj.

\
Keskihinnat L
Yépyminen 56,20€ +10,60€ [ l

Huone 99,50€ +8,00€
RevPAR 45,80€ +11,40€

KAPASITEETTI
Majoitusliikkeet 17 -1%
Huoneet 1200 +4%
Vuoteet 2300 +5%

Vapaa-ajan matkailijat viettivat 208 000 yota (+7,6 %) ja business-matkailijat 147 000 yota (+29,6 %).

Matkailijoiden vierailun kesto keskimaarin kotimaiset 1,7 yota (-0,16) ja ulkomaiset 2,2 yota (-0,03).

Lahde: Visitory.io




Pietarsaaren seutu 2022

YOPYMISET

Yhteensa 53 100 +13%
Kotimaiset 43 300 +11%
Ulkomaiset 9800 + 24%

SAAPUNEET
Yhteensa 27 400 +1%
Kotimaiset 23 600 +2%
Ulkomaiset 3900 -2%

%-muutos vuoteen 2021

TOP3

SVE 2000 +219 %
GER 1300 +154%
EST710 +5%

TOP3

SVE 810 +186%
GER 660 +254%
EST 220 -36%

NYKYTILA-ANALYYSI

MAJOITUSMYYNTI
4,2 milj. € +35% l

Keskihinnat .
Yopyminen 78€ +12,70€

Huone 102,30€ +8,506 @
RevPAR 40,70€ +10,70€ |

KAPASITEETTI l
Majoitusliikkeet 8,9 -3%

Huoneet 270 -3%

Vuoteet 500 -4%

Vapaa-ajan matkailijat viettivat 29 700 yota (+9,2 %) ja business-matkailijat 23 400 yota (+18,4 %).

Matkailijoiden vierailun kesto keskimaarin kotimaiset 1,8 yota (+0,15%) ja ulkomaiset 2,5 yota (+0,53%).

Lahde: Visitory.io




Yhteenvetoa matkailijoista

* Vaasan seudun ja Pietarsaaren seudun saapuneiden
matkailijoiden maarassa samat prosentit: 86% kotimaisia ja
14% ulkomaisia matkailijoita

* Eniten saapuneita ulkomaan matkailijoita Ruotsista (13 500
saapumista), toiseksi eniten Saksasta

* Tilastoissa nakyvat selkeasti teollisuuden rakennusmiehet '
Puolasta ja Virosta

* Matkan tarkoitus Pohjanmaalla: Tyomatkat 40% ja vapaa-

ajanmatkat 60% I ' i



Pohjanmaan matkailun
yhteiset resurssit ja
vahvuudet
matkailualueena
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Meri & saaristo

Merenkurkun saariston
maailmanperintéalue

Laivayhteys Ruotsiin

Puutalokaupunkimilj6ot

Rikas kulttuuri- ja tapahtumatarjonta

Suomen isoin huvipuisto naapurissa

Eldva maaseutu

Monikulttuurinen ja -kielinen

Vahva yrittdjyyshenki

Innovatiivinen & kansainvalinen
elinkeinoelama

Majoitusinfra

Hyvat liikenneyhteydet
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7 Toita tehtava sesongin pidentamiseksi,
mielenkiintoinen tarjonta vetaa muillakin
sesongeilla

7 Yrittajat toivovat lisaa B2B-kohtaamisia-
tarvitaan joku, joka tormayttaa toimijat

= Suosittelumarkkinointia pitaa edistaa
paikallisesti ja Pohjanmaalla laajemminkin

= Toiveena "Yhden luukun taktiikka” etta
laajemman alueen matkailutarjonta olisi
ostettavissa yhdesta paikasta

7 Pienet toimijat, yhteistyd on elinehto
7 Matkailuorganisaatioilta toivotaan satsauksia

kotimaan markkinoihin - siella viela
potentiaalia



llmaston lampeneminen, "Coolcation”
Covid 19: Matkailualan tyovoimapula

Digitalisaatiot: Haasteet osaamisessa,
mahdollisuudet markkinoinnissa ja
asiakasymmarryksessa

Kiinnostus vastuullisiin
matkailupalveluihin
Hyvinvointipalveluiden kysynta:
Lilkunta- ja mielenterveyden lomat

Kiinnostus persoonallisiin ja autenttisiin
elamyksiin matkalla

Balanssi teknologian ja “oikean”
asiakaspalvelun valilla

Moninaisuuden huomioiminen
Taloudellinen ja poliittinen epavarmuus

Digitalisaatio

& data
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Kestava matkailu kaiken kehittamisen
vihrea lanka

¥ Pohjanmaan matkailun tiekartta 2030 perustuu YK:n
Agenda 2030 -ohjelman kestavan kehityksen
tavoitteisiin.

IHMISARVOISTA 12 VASTUULLISTA
TYOTAJA KULUTTAMISTA
TALOUSKASVUA

i

Tavoiteikonit: ykliitto.fi’kestava-kehitys

13 ILMASTOTEKOJA 1 ELEEEAA[AINEN




Pohjanmaan matkailun tiekartta 2030



Pohjanmaan matkailun tiekartta 2030 |

7 Nayttda suunnan maakunnan yhteiselle matkailukehittamiselle tuleviksi
vuosiksi \
7 Kuvaa Pohjanmaan matkailutoimijoiden, visit-organisaatioiden, !
matkailuyrittdjien, elinkeinonkehittdmisorganisaatioiden ja muiden tiekartan |
tekemiseen osallistuneiden tahojen yhteisen tahtotilan matkailun |
edistamiseksi maakunnassa ;‘

7 Sisaltaa toimenpide-ehdotuksia, joita maakunnan alueet voivat toteuttaa
yhteistyossa matkailun kehittamiseksi

7 Pohj autuu kansalliseen matkailustrategiaan ja pyrkii toimenpiteiden kautta
ed|stamaan YK:n Agenda 2030 kestavan kehityksen tavoitteiden
saavuttamista.



(@) Pohjanmaan
e} matkailun
@) tiekartta 2030

Euroopan maaseudun
kehittamisen maatalousrahasto:
Eurooppa investoi maaseutualueisiin

Meresta nousevia mahdollisuuksia kestavasti ja vieraanvaraisesti

D 13 1 S
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ykliitto.fi/kestava-kehitys
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VISIO 2030:
Pohjanmaa tunnetaan kotimaassa
ja kansainvalisesti kestavana,
monipuolisena ja elamyksia
ympari vuoden tarjoavana
merellisend matkailualueena.
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A) Meri-, saaristo- ja luontoeldmykset

Monipuolisuus
Vieraanvaraisuus
Yllatyksellisyys

B) Kulttuuri- ja tapahtumaeldmykset
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STRATEGISET KEHITTAMISTEEMAT)
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1. Yhteistyd \
Koordinoitu matkailun kehittdminen, toimiva
matkailutoimijoiden verkosto ja me-henki
yhteisend matkailualueena

2. Elinvoimainen matkailuyrittdjyys
Ympérivuotinen, kannattava ja kokopaivatyota
tarjoava matkailuala, joka houkuttelee uusia
yrittdjia ja tyontekijoita alalle

3. Matkailun palvelutarjonnan
kehittdminen

Matkailutoimijoiden yhteistydlld luodaan
yhteistd matkailualuetta, reitteja ja
vetovoimaisempaa tarjontaa: monipuolista
luonto- ja kulttuuritekemista kaupungissa ja
maaseudulla

4. Kestavan matkailun edistdminen
Kestavat periaatteet ovat toimijoiden
arkipaivaa ja monipuolista matkailua
edistetdan tasapainoisesti huomioiden
kaupunkien, maaseudun ja luonnon
vetovoimatekijat, paikallisten osallisuus ja
ympariston kestava kayttd sekd suhde
muuhun teollisuuteen

5. Digitaalinen ja fyysinen
saavutettavuus

Digitaalisuus ja data hyddynnetaan
matkailupalveluiden suunnittelussa seka
markkinoinnissa ja saavutettavuutta
parannetaan matkailijapolun hallinnoinnilla

sekd huomioimalla monikielisyys,
esteettdmyys ja sosiaalinen saavutettavuus

YHTEISET MATKAILUN RESURSSIT

ﬂ/leri & saaristo \

Merenkurkun saariston maailmanperintdalue
» Laivayhteys Ruotsiin
*  Puutalokaupunkimiljéot
* Rikas kulttuuri- ja tapahtumatarjonta
* Suomen isoin huvipuisto naapurissa
* El&va maaseutu
* Monikulttuurinen ja -kielinen
* Vahva yrittdjyyshenki
* Innovatiivinen & kansainvélinen
elinkeinoelama
* Hyvé majoitusinfra

°\Hyvét liikenneyhteydet

( KV-MATKAILUN RESURSSIT

[ POHJANMAAN MAAKUNNAN

* Ainutlaatuinen luonto

e Turvallisuus

¢ Puhdasilma, vesi, ruoka

+ Hiljaisuus

» Tilaa, ei vdentungosta

*  Pikkukaupunki-idylli

* Viiledilmasto

* Neljd vuodenaikaa

*  Merenkurkun saariston
maailmanperintdalue

\- Lentokentts, satama, junaraideyhteydy

/
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Pohjanmaa matkailun visio 2030:

” Pohjanmaa tunnetaan
kotimaassa ja kansainvalisesti
kestavana, monipuolisena ja
elamyksia ympari vuoden
tarjoavana merellisena
matkailualueena. ”




Pohjanmaan matkailun tiekartan
strategiset kehittamisteemat
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Yhteistyo
Elinvoimainen matkailuyrittajyys

Matkailun palvelutarjonnan
kehittaminen

Kestavan matkailun edistaminen

Digitaalinen ja fyysinen
Ssaavutettavuus
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@) tiekartta 2030 Eurcoppa investoi maaseutualueisiin

ykliitto.fi’kestava-kehitys

VISIO 2030: )
Pohjanmaa tunnetaan
kotimaassa ja kansainvalisesti
kestavana, monipuolisena ja
eldmyksia ympari vuoden
tarjoavana merellisend
matkailualueena.

edistém'men
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Yhteistyo

Tavoite:

Koordinoitu matkailun
kehittdminen, toimiva
matkailutoimijoiden verkosto
me-henki yhteisena
matkailualueena

Agenda 8: Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua
® Matkailun monipuolistuminen
o Lisi tydpaikkoja
® Myonteisia sosioekonomisia vaikutuksia
Agenda 13: limastotekoja

® Pohjalainen matkailukentta yhteistyossa mukana
ilmastotalkoissa

Ehdotukset toimenpiteiksi:

—

B
Y

Aloitetaan maakunnan matkailun koordinointi ,

Brandatdan matkailualuetta, kirkastetaan ;
vetovoimatekijoita ja [6ydetaan alueen kilpailuetu

Edistetaan laajaa yhteisty6ta ja dialogia eri 1
kokoisten matkailutoimijoiden (yritykset, \
yhdistykset, kunnat, kehittajat ja julkiset "
organisaatiot) valilla

Lisatéan matkailuyritysten valisia
verkostoitumistapaamisia yhteistyon ja
tuotepaketoinnin edistamiseksi

Tuetaan yrltyk5|a ja toimijoita rakentamap/n yTﬁelsd
tuotepaketteja ja matkailureitteja

‘,‘/

\

Kasvatetaan me-henkea yhteisena matka\dualueena %

~—

Edistetaan yhteistyoté naapurimaakuntien kanssa
yhteisilla projekteilla, kampanjoilla seka
tiedonvaihdolla

Edistetaan kansainvalista yhteistyota matkailun
kehittamisessa esimerkiksi Ruotsin kanssa

Lisatéan yhteistyota matkailumarkkinoinnin ja
aluemarkkinointia tekevien valilla /



Elinvoimainen

matkailuyrittajyys

Tavoite:
Ymparivuotinen, kannattava ja

kokopaivatyota tarjoava
matkailuala, joka houkuttelee

uusia yrittajia ja tyontekijoita
alalle

Agenda 8: Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua
® Matkailun monipuolistuminen
® Lisaa tyopaikkoja

e Myonteisia sosioekonomisia vaikutuksia

/

/

/

Ehdotukset toimenpiteiksi: /

]

f

Tuetaan matkailuyrityksia kokopéivaiseen yritystoimintaan surtymlsessa
tarjoamalla neuvontaa ja liikketoiminnan koulutusta

Edistetaan ymparivuotisten matkailupalveluiden kehittdmists ja tuetaan
matkailuyrityksia tuotekehityksessa l

Edistetaan rahoitusmahdollisuuksia uusille matkailualan yrityksille, JotLa keskittyvat
merellisiin aktiviteetteihin ja ohjelmapalveluihin ,
\
Tuetaan matkailuyrityksia jatkuvassa kehityksessa ja innovoinnissa, pysymaan ajan
tasalla trendeista ja palveluiden kehittdmisessd muuttuvien aaakastarpélden

mukaan \
\

Kehitetaan matkailun infrastruktuuria ja matkailun edellytyksia houkutellal uusia
matkailuyrittajia \

'.
Edistetaan matkailualan nakyvyytta ja arvostusta osana Pohjanmaan l

elinkeinoelamaa — '

\

Kehitetddn matkailun infrastruktuuria ja matkailun edellytyksia houkutella uusia

matkailuyrittjia \ If\
Lupa- ja kaavoitusprosessien sujuvuuden edistédminen matkau@uketg)rﬁmna sa

Vahvistetaan laajaa yhteisty6ta paikallisten yritysten, matkailutoimijoiden ja \
alueorganisaatioiden (Visitit) valilla pyrkimyksena luoda yhtenaisen |

matkailualueen imago seka monipuolinen matkailutarjonta 1
|

Luodaan matkailukokonaisuuksia (reittejd, palvelupaketteja), joihin yksittaiset |
yritykset padsevat osaksi /
Edistetaan sukupolvenvaihdoksia ja pyritaan I0ytamaan jatkajat matkailu- Ja/
ravitsemisalan yrityksiin

YhteistyOssa oppilaitosten kanssa kehitetdan koulutusohjelmia ja kursseja%otka
vastaavat matkailualan tyévoimatarpeisiin /

Kehitetaan tydolosuhteita (esim. tydhyvinvointi) ja tarjotaan kannustimia; jotka
houkuttelevat ammattitaitoista tydvoimaa alalle /

/



Matkailun
palvelutarjonnan
kehittaminen

Tavoite:

Matkailutoimijoiden yhteisty6lla luodaan
yhteista matkailualuetta, reitteja ja
vetovoimaisempaa tarjontaa: monipuolista
luonto- ja kulttuuritekemista kaupungissa ja
maaseudulla.

Agenda 8: Ihmisarvoista tyo6tia ja talouskasvua
e Matkailun monipuolistuminen
e Lisaa tyopaikkoja
® Myonteisia sosioekonomisia vaikutuksia
Agenda 14 "Vedenalainen elama”

® Meren suojelu mukana tuotetarjonnan
kehittamisessa

Ehdotukset toimenpiteiksi 1/2: ;f

w
i

o

Kehitetadn meren ja saariston matkailupalveluita, edistetéan
uusien merellisten aktiviteettien tuotteistusta ja ||sataarﬁ
matkailupalveluja luontokohteiden ymparilla ;
Kehitetadn Merenkurkun saariston maaHmanperintéaILlJeen
matkailua kehittamalla palveluja erilaisille kohderyhmille

Hyddynnetaan Unescon kansainvalisesti tunnettu brandl seka
Ruotsin kanssa yhteisen maailmanperintéalueen matkailun
yhteistydmahdollisuudet \

Integroidaan rannikon kulttuuri, perinteet ja historia

matkailupalveluihin seka edistetaan paikallisen kulttuurin|

kokemista aktiviteettien kautta '|
|

Edistetéaan syys-, talvi- ja kevatsesongin tuotte/den ja~ |
palvelutarjonnan kehittamista matkallusesongln p|dentarp|sek5|

/ \
Lisatadn matkailuyritysten ja -toimijoiden osaamlsta 4%
palvelumuotoilussa, tarinallistamisessa ja virtuaalisten ‘
mahdollisuuksien hyédyntamisessa tuotekehityksessa

Edistetaan hyvinvointimatkailun tuotteistamista, kuten ;
liikuntalomat ja mielen hyvinvoinnin -matkapaketit /

Tuetaan yrityksia tuotetarjonnan viemisessa DataHubiin /

Parannetaan matkailutoimijoiden asiakasymmarrysta ,/
toteuttamalla alueellisia matkailijatutkimuksia ja edlstetaan/
toimijoiden osaamista matkailutiedon kerdamisessa datarn/

hyodyntamisessa /



Matkailun
lvelutari Ehdotukset toimenpiteiksi 2/2;
Eah\{e ”LI a.rj o n na n % Edistetdan yhteistyotd matkailussa Ruotsin kanssa yhcﬂist'événé

ehittaminen e |

tekijana lyhyt 3,5 h laivayhteys maiden valilla |
Lisatdan maakunnan kansainvélisen liike-eléaman ja 1

matkailutoimijoiden yhteistyota

T . ) % Tehostetaan Suomen matkailun USP:ien ja maaseutumglsen
avolte: Pohjanmaan hyvinvointi- ja vetovoimatekijéiden kaytto:
tuotekehityksessa ja markkinoinnissa

Matkal|UtO|m|JO|den yhte|5ty0”a luodaan = Edistetddn matkailualueen yhtenaisyytta ja brandin

yhteisté matkailualuetta, reitteja ja kirkastamista kotimaan- ja ulkomaan markkinoille :
VetOVOImalsempa.a tarjor_]ta"a: monlpupllstg = Kirkastetaan, mitkd ovat maakunnan umlkltja/kunnost\avat
luonto- Ja kulttuuritekemista kaupu ngissa Ja kayntikohteet ja aktiviteetit verrattuna mwhlh matka|lua[ue|snn
maaseudulla. » Edistetdan toimijoiden yhteistyota ja verkostoi‘tumlsta/ \\x

matkapakettien ja reittiehdotusten luomiseksi

3 Korostetaan markkinoinnissa maakunnan luonnonlaheistd |
majoitusvalikoimaa .



Kestavan matkailun
edistaminen

Tavoite:

Kestavat periaatteet ovat toimijoiden
arkipaivaa ja monipuolista matkailua
edistetaan tasapainoisesti huomioiden
kaupunkien, maaseudun ja luonnon
vetovoimatekijat, paikallisten osallisuus ja
ympariston kestava kaytto seka suhde
muuhun teollisuuteen.

Agenda 8: Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua
Agenda 12: Vastuullista kuluttamista
Agenda 13: limastotekoja

Agenda 14: Vedenalainen elama

Ehdotukset toimenpiteiksi: |

L]

Kannustetaan ja tuetaan yritysten osallistumista vastuulllsuusohjelmun ja
kohti sertifikaatteja (mm. Visit Finlandin kestédvan matkailun S;TF ohjelma)

Lisitaan matkailualan toimijoiden kestdvan matkailun osa-alueiden
osaamista (sisdltden mm. seurantajarjestelmat, vastuulllsuusv(lestmta
markkinointi, kiertotalous, inklusiivisuus jne.) 1

Resurssiviisaan matkailuelinkeinon edistaminen (Jakam|sta|ouden
toimintamallit, vuokraus, kiertotalous, ruokahavikin vahentamlr\men)

Edistetdén matkailun ymparivuotisuutta monipuolistamalla aluéen
ymparivuotista matkailutarjontaa (mm. tapahtumia ja aktiviteetteja)
|

Edistetaan "regenerative” matkailun palvelutarjonnan kehittémiétéi

Lisataan toimijoiden inklusiivisuuden (mm. asiakkaiden- m\mnalsuus)
osaamista ja sen mahdollisuuksien tunnistamista n{atkaduel“ﬂkemossa

Osallistetaan paikalliset (esim. kesamokkilaiset ja y(hd|stykset mE{\kallun

kehittamiseen X, Y,
~ y \‘»\

Kehitetadn luontokohteiden ja maailmanperintéalueen’ matkailua
kestavésti huomioiden meri- ja luontokohteiden suojelu seka paikalliset
ihmiset |

|
Green tourism mobility edistdminen: Kehitetaan liikennejarjestelmag ja
yhteistydmuotoja, ettd Pohjanmaalle/lla on mahdollista liikkua kestgvasti.

/
Aluesuunnittelussa otetaan huomioon eri toimialojen tarpeet esim/

matkailun ja teollisuuden tarpeet infran ja luonnon suhteen f

Edistetdan organisaatiorajat ylittévaa yhteistyota ja markklnomtla/alueen
vetovoiman edistamiseksi asuin-, tyo- tai matkailualueena /



Digitaalinen ja
fyysinen
saavutettavuus

Tavoite:

Digitaalisuus ja data hyodynnetaan
matkailupalveluiden suunnittelussa seka
markkinoinnissa ja saavutettavuutta
parannetaan matkailijapolun hallinnoinnilla
seka huomioimalla monikielisyys,
esteettomyys ja sosiaalinen saavutettavuus

Agenda 12: Vastuullista kuluttamista

® Kestavien liikenneratkaisujen kehittaminen

® Matkailupalveluiden asiakkaiden ja henkiloston
moninaisuuuden ja yhdenvertaisuuden huomioiminen
Agenda 14: Vedenalainen elama

® Rannikko- ja merimatkailun kestavan saavutettavuuden
kehittdminen

Ehdotukset toimenpiteiksi : /

/

/

o

4

Edistetadan matkailuyritysten ja -toimijoiden digitaitojen kehittémisﬁé
koulutuksilla (sisallontuotanto, markkinointi, datan hyédyntaminen, sosiaalinen
media) [

Edistetaan Visit Finlandin Dathubin kédyttéa Pohjanmaalla .'

Etsitdan ratkaisuja keskitetyn markkinointi-, myynti- ja varausalusfan luomiseen
alueen matkailuelinkeinon tarpeisiin helpottamaan matkailijoiden palveluiden
|6ydettavyytta ja varauksia 1

\
Edistetadn matkailun kadyntikohteiden ja palveluiden digitaalista [0ydettavyytta

Liikennen&kokulman ja edustuksen kytkeminen kiintedsti matkailuh strategisiin
kehittédmishankkeisiin=> Kytketdan liikkuminen osaksi matkailutoim\\alaaja
luodaan parempia edellytyksid kokonaisuuden toimivuudelle

Matkailundkokulman kytkeminen kiinteasti liilkkumisen ja sen palvell‘;.liden
kehittédmiseen—> Otetaan matkailijat huomioon tarkeana |iikkumisenlpa|ve|uita ja
infraa kdyttédvana asiakasryhmana - kytkenta matkailupalveluihin

7 \\\ |
Alueellisten yhteyksien branddaminen ja tuotteistamiréw% Helpotetaan
matkailijan paatoksentekoa ja liikkumista tuotteistamalla ja brandaamalla hyvéan

palvelutason yhteyksia \\ /
e /

Edistetidan yhteistyétd muiden matkailutoimijoiden seké litkennétoimijoiden

kanssa palveluiden seka saavutettavuuden ja palvelutason parantamiseksi mm.

resursseja ja tietdmysta yhdistamalla |

Lisataan ylimaakunnallista ja valtion tason yhteisty6ta likenneyhteyksien |

kehittamiseen [

Parannetaan saaristo- ja luontokohteiden seka Merenkurkun saariston /’;
maailmanperintdalueen fyysisté saavutettavuutta /

/s

/
Kehitetddn matkailupalveluiden esteettomyyttd ja saavutettavuutta fyysisissa
seka digitaalisissa ymparistoissa /

/
Kannustetaan toimijoita monikielisyyteen ja viestimaan kohderyhm/i'en kielilla

. . . . .
Promotaan maakunnan vahvaa monikulttuurisuutta ja suvaitsevaisuutta
/
/



Kohti visiota
- tyokaluna Pohjanmaan matkailun tiekartta 2030

{
Pohjanmaan matkailukehittajat organisoituvat

ja hyodyntévat matkailun tiekarttaa tyokaluna

\
\

* Priorisoidaan kehittdmisteemat ja tehdaan |
paatokset toimenpiteiden eteenpain 1
viemiseksi seka vastuutahot |

\_\ ,'
* Lisataan yhteistyota paikallisten ,/ e
matkailutoimijoiden sekd maakunnan \

alueiden valilla sekd maakuntarajojen'yli :
\
e Parannetaan tiedonvaihtoa, verkostoitumista |

jarjestamalla tyopajoja ja tapaamisia seka |
rakentamalla matkailutoimijoiden verkostoa |
huomioiden matkailun hyvin moninainen /
toimijajoukko /

« Jarjestetdan matkailufoorumi ja sen yhteyteen

tiekartan seuranta ja paivitys ;
/

/



